
① １１９番入電対応  119 번 입전 대응 

     

 

Step1               Step2               Step3 

１１９番通報             通訳依頼             通訳対応 

・119 번 신고           ・통역 의뢰            ・통역 대응 
 

② 翻訳アプリボイストラがあります。是非、ダウンロードしてください。 

번역 앱이 있습니다. 꼭 다운로드 해주세요. 

 

 

３자간 통화 

소방본부지령실 

콜센터 
외국인 

Step ３ 


