
「口座情報」「健康保険証情報」をスマホで確認するためには、 

「マイナポータルアプリ」が必要です！ 

 

 

●iPhoneをご利用の方 

 

 以下の２次元バーコートをスマートフォンで読み取って、ストアへ移動し、マイナポータルアプリをインストー

ルしてください。 

 

※ご自身のスマートフォンで直接 Appストアに移動して、「マイナポータルアプリ」と検索していただくことも

できます。 

 

●Androidをご利用の方 

 

 以下の２次元バーコートをスマートフォンで読み取って、ストアへ移動し、マイナポータルアプリをインストー

ルしてください。 

 

※ご自身のスマートフォンで直接 Google Play ストアに移動して、「マイナポータルアプリ」と検索していた

だくこともできます。 

 

 

マイナンバーのお問い合わせはこちら  

マイナンバー総合フリーダイヤル    0120-95-0178    

（受付時間：平日   9：30～20：00   土日祝 9：30～17：30 ※年末年始を除く） 


