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▲４月から業務開始となった「世界遺産推進係」（市役所第二庁舎２階）　☎67‐6771

～ 「伊勢堂岱遺跡」の魅力のさらなる発信へ ～

　  世界文化遺産「伊勢堂岱遺跡」の
調査研究や普及啓発などを担う
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「ご遺族支援コーナー」を開設します
５月10日（火）から

予約制

　亡くなられた方やご遺族の状況をお伺いし、必要な手続きを
スムーズに行っていただけるよう、申請書・届出書の作成など
をサポートします。
　支援コーナーのご利用は予約制となります。

ご遺族支援コーナーとは

〇国民健康保険／後期高齢者医療保険
　（葬祭費、被保険者証の返納など）
〇介護保険被保険者証の返納
〇福祉医療費受給者証（マル福カード）の返納
〇障がい者手帳などの返納
〇市税の相続人代表者指定　　など

主な手続き内容

▲「ご遺族支援コーナー」での手続きの様子

※亡くなられた方に関する手続きは、このコーナーを利用せずに、各窓口センターや各担当課
　の窓口でも行うことができます。（予約不要）

ご遺族のための手続きガイドブック
　ご遺族に向けて、市役所などでの手続きをまとめた「ご遺族のための手続きガイドブック」を、
死亡届を提出された際にお配りします。「ご遺族支援コーナー」を利用されない方も、ぜひご
活用ください。市のホームページにも掲載予定です。

ご利用の流れ
◇希望する日の３開庁日前（土日・祝日を除く３日前）までにご予約ください。
　※最短で、予約した日の３開庁日から利用可能です。（例）5/10予約→5/13利用可能
　１日あたり次の３枠で予約を受け付けています。
　≪開設時間≫
　平日の①９時30分～10時30分　②13時30分～14時30分　③15時～16時 の３枠
　≪開設場所≫
　市役所本庁舎２階「ご遺族支援コーナー」

注意事項
・必要な手続きは亡くなられた方によって異なります
・一度に手続きが終わらない場合もあります
・手続きの内容により、他の担当窓口へご案内する場合があります

ご遺族支援コーナー担当
市民課市民係 ☎62‐1114　予約受付時間（平日）８時30分～17時15分

【お問合せ・申し込み先】


