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機
構
改
革
は
、市
の
大
き
な
財
源
と
な
っ

て
い
る
地
方
交
付
税
が
今
後
年
々
削
減
さ

れ
る
見
通
し
で
あ
る
こ
と
か
ら
、職
員
の
削

減
に
よ
る
人
件
費
の
抑
制
、事
務
事
業
の
見

直
し
等
に
よ
っ
て
、行
政
改
革
を
進
め
る
た

め
に
行
う
も
の
で
す
。�

　
地
方
交
付
税
は
、平
成
32
年
ま
で
に
約
20

億
円
が
削
減
さ
れ
る
と
予
想
さ
れ
て
い
ま
す
。

こ
れ
に
合
わ
せ
、職
員
数
の
削
減（
退
職
に

よ
る
自
然
減
）に
対
応
し
た
組
織
の
見
直
し

と
各
種
の
経
費
節
減
に
よ
り
20
億
円
の
歳

出
削
減
を
図
る
こ
と
と
し
て
い
ま
す
。�

　
市
が
策
定
し
た
機
構
改
革
案
の
主
な
内

容
は
、▽
合
川
、森
吉
、阿
仁
支
所
を
そ
れ
ぞ

れ
総
合
窓
口
セ
ン
タ
ー
と
し
、本
庁
に
も
総

合
窓
口
課
を
設
置
す
る
▽
現
在
分
庁
舎
に

あ
る
建
設
部
と
産
業
部
を
森
吉
支
所
に
配

置
す
る
▽
本
庁
舎
の
税
務
課
を
分
庁
舎
に

配
置
す
る
▽
福
祉
事
務
所
は
健
康
福
祉
部

と
す
る
、と
い
っ
た
も
の
で
す
。�

　
現
在
、各
支
所
で
は
、敬
老
式
な
ど
の
福

祉
関
係
の
事
務
、転
作
確
認
や
除
雪
作
業
な

ど
産
業
・
建
設
関
係
の
事
務
も
本
庁
と
重
複

し
て
行
っ
て
き
ま
し
た
。こ
の
よ
う
な
業
務

組
織
を
統
一
し
、関
係
課
を
統
合
す
る
こ
と

で
職
員
数
を
減
ら
す
こ
と
が
機
構
改
革
の
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機
構
改
革
案

に
つ
い
て�

本
庁
舎
及
び
分
庁
舎�

　
北
秋
田
市
で
は
、来
年
度
、大
幅
な
機
構
改
革
を

実
施
す
る
予
定
で
す
。現
在
、素
案
を
策
定
し
、議
会

や
移
動
行
政
懇
話
会
等
で
説
明
し
、ご
意
見
・
ご
提

言
を
伺
っ
て
い
ま
す
。今
後
も
、市
民
の
皆
さ
ん
か

ら
ご
意
見
を
伺
い
な
が
ら
素
案
の
細
部
を
調
整
し

新
た
な
執
務
体
制
を
確
立
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。�

以
下
の
図
は
、本
庁
舎
及
び
各
支
所
を
基
準
に�

素
案
の
主
な
内
容
を
図
示
し
た
も
の
で
す�

総
務
部
、企
画
部
、市
民
生
活
部
を
再
編
し
、事
務
の
見
直
し
と
効
率

化
を
図
る
と
と
も
に
、総
合
窓
口
課
を
置
き
サ
ー
ビ
ス
を
充
実
さ
せ

ま
す
。税
務
課
は
財
務
部
と
し
、分
庁
舎
に
配
置
し
ま
す�

機
構
改
革
の
必
要
性
と

素
案
の
概
要�
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※教育委員会は、現在の義務教育課と高校教育課

を学校教育課に統合します。議会事務局、消防本

部、病院、出張所、選挙管理委員会ほか行政委員

会などの機構については大きな変更はありません�

【窓口センター等の業務について】→　　　　で囲んだ部署�
　住民票や印鑑証明書の交付、国民健康保険、納税、福祉関係など複数の部署で提供されている手続きを

総合的に取り扱う窓口を各庁舎に配置し、市民サービスの向上を図ります。�

○鷹巣の本庁舎には「総合窓口課」を置き、合川、森吉、阿仁支所は「総合窓口センター」とします。�

○総合窓口センターには市民班と生活班を置きます。市民班は、戸籍や税の諸証明の交付、災害や福祉等

に関する事務の本課への受付・取次ぎとします。生活班は、公有財産の管理や除雪に関すること、その他

行政協力委員、農林建設に関する事務の本課への受付・取次ぎとしています。�
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月
末
日
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で
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合
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森
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・
阿
仁
支
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▼�

氏
名
・
住
所
を

お
知
ら
せ
く
だ

さ
い�

目
的
の
一
つ
で

す
。�

　
素
案
は
、
ま

だ
確
定
し
た
わ

け
で
は
な
く
、

市
民
や
議
会
の

ご
意
見
を
伺
い

な
が
ら
内
容
を

詰
め
て
い
く
こ

と
に
な
り
ま
す
。

　
先
に
開
か
れ
た
移
動
行
政
懇
話
会
で
は
、

「
機
構
改
革
の
実
施
で
不
便
に
な
る
の
で
は

な
い
か
」「
支
所
が
窓
口
セ
ン
タ
ー
と
な
っ

た
場
合
、災
害
対
応
は
大
丈
夫
か
」な
ど
と

す
る
意
見
や
質
問
が
出
さ
れ
て
い
ま
す（
内

容
は
広
報
９
月
16
日
号
に
掲
載
）。�

　
ど
ん
な
質
問
や
ご
提
案
で
も
か
ま
い
ま

せ
ん
の
で
、電
話
や
ハ
ガ
キ
、Ｆ
Ａ
Ｘ
等
で

10
月
末
日
ま
で
に
左
記
ま
で
お
寄
せ
く
だ

さ
い
。ご
意
見
等
を
踏
ま
え
て
素
案
を
補
完

し
、施
行
に
つ
な
げ
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。�

市
役
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庁
舎
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