
お
知
ら
せ

福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
苦
情
解
決
を

お
手
伝
い
し
ま
す

　
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
い
る
事
業

所
に
対
し
、
次
の
よ
う
な
不
満
や
要
望
は

あ
り
ま
せ
ん
か
？

▽
職
員
に
嫌
な
こ
と
を
言
わ
れ
た

▽
思
っ
て
い
た
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
と
違
う

▽
詳
し
く
説
明
し
て
く
れ
な
い 

な
ど

　
不
満
や
要
望
を
事
業
所
に
直
接
伝
え
に

く
い
と
き
や
、
話
し
合
っ
て
も
な
か
な
解

決
し
な
い
と
き
は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

【
受
付
時
間
】　
平
日 

８
時
30
分
〜
17
時

　

 

秋
田
県
運
営
適
正
化
委
員
会（
秋
田
県

福
祉
サ
ー
ビ
ス
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
） 

☎
０
１
８‐

８
６
４‐

２
７
２
６

問還付金詐欺還付金詐欺

包括支援センター包括支援センター

〜
老
後
の
備
え
は
大
丈
夫
で
す
か
〜

国
民
年
金
基
金
が
お
手
伝
い
し
ま
す

　
国
民
年
金
基
金
は
、
老
齢
基
礎
年
金
の

上
積
み
年
金
と
し
て
給
付
を
行
う
、
公
的

な
年
金
制
度
で
す
。
掛
金
全
額
が
「
社
会

保
険
料
控
除
」
に
な
る
な
ど
、
税
制
面
で

も
優
遇
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

１
月
上
旬
に
加
入
対
象
者
あ
て
に
ダ
イ

レ
ク
ト
メ
ー
ル
を
送
付
し
ま
す
の
で
、
ぜ

ひ
ご
覧
く
だ
さ
い
。

　

 

秋
田
県
国
民
年
金
基
金

☎
０
１
２
０‐

６
５‐

４
１
９
２

18
歳
以
上
の
ひ
き
こ
も
り
に
関
す
る

巡
回
相
談
会（
県
北
地
区
）

　
今
後
必
要
な
支
援
内
容
を
検
討
し
、
関

係
機
関
を
紹
介
し
ま
す
。

日
時　
２
月
29
日（
月
）

場
所　
大
館
市
民
文
化
会
館

対
象　
18
歳
以
上
で
ひ
き
こ
も
り
状
態
に

あ
る
方
や
そ
の
家
族

﹇
相
談
時
の
留
意
点
﹈

①
相
談
は
無
料
で
す
が
、
紹
介
先
の
関
係

機
関
は
有
料
の
場
合
が
あ
り
ま
す
。

②
医
療
行
為
に
あ
た
る
相
談
、
緊
急
の
対

応
が
必
要
な
相
談
な
ど
、
内
容
に
よ
っ

て
は
お
断
り
す
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

定
員　

２
人 

／ 

相
談
時
間　

１
人
60
分

申
込
締
切　

２
月
19
日（
金
）ま
で

　
　

 

ひ
き
こ
も
り
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

☎
０
１
８‐

８
３
１‐

２
５
２
５

（
平
日 

10
時
〜
16
時
）

≪主な相談項目≫

▽介護保険や市の保健・福祉サービスの相
談・申請

▽認知症高齢者の介護や予防・支援、成年
後見制度

▽高齢者虐待に関わる相談

▽悪質な訪問販売や消費者被害の防止

一人で悩まず、ご相談ください一人で悩まず、ご相談ください

　生活上の様々な不安や心配ごとに応えるため、
総合相談窓口を設けています。
　電話での相談や自宅等へ訪問しますので、お
気軽にお電話ください。

“両親の介護は自分が頑張るしかない”
“高齢とともに生活が不自由に”

こういった不安や心配ごとはありませんか？

高齢者を特殊詐欺、悪質商法の被害から守る高齢者を特殊詐欺、悪質商法の被害から守る

通話録音装置を通話録音装置を 無料 で貸出しますで貸出します

対象　次のいずれかに該当する世帯
①市内に住所を有する 65歳以上の方のみの世帯
※同居する家族が、出稼ぎや単身赴任などで、
ふだん65歳以上の方のみで生活している世帯
も含みます。
②その他、特に貸出しが必要と認められる世帯

貸出期間　貸出日から６か月以内
※ただし、６か月を過ぎても装置が必要である
と認められる場合は、さらに６か月を限度に延
長できます。

◎警告メッセージ機能
着信前に「振り込め詐欺などの
犯罪防止のため、会話内容を録
音します」というメッセージが
相手に流れます。
◎録音機能
電話の内容が自動的に記録され
ます。
◎「大変だぁ～！！！」ボタン
万が一のとき、このボタンを押
すと事前に登録した警察署や消
費生活相談窓口、親戚などに自
動発信され、緊急事態の発生を
知らせます。

詐欺犯は電話をした痕跡や自分の
声を残すことを嫌うため、確かな
効果が期待されます。

通話録音装置の主な機能

〈お問い合わせ・お申し込み〉生活課地域推進係 ☎62‐6628

中国蘭州市 教育視察団中国蘭州市 教育視察団

　中国の蘭州市から生徒や教職員が、北秋田市
を訪れ、小中学校の視察や日本文化体験などを
行う予定です。つきましては、手軽な国際交流
の機会として、訪問する生徒を迎え入れていた
だけるホストファミリーを募集します。

　受入日　１月22日（金）夕方～23日（土）朝
◇受入人数　１家庭あたり２～３人
◇応募要件　①出迎え（22日）及び送り（23日）
が可能／②夕食及び朝食の提供が可能

◇申込方法　次のいずれかで申し込みください。
①申請用紙を郵送／②市ホームページから

※詳細については、市ホームページ（各課から
さがす⇒政策係）をご覧になるか、お問い合わ
せください。

　　 総合政策課政策係 ☎62‐6606申問

家族みんなで国際交流！家族みんなで国際交流！

ホストファミリー募集ホストファミリー募集

多発中多発中

医療費医療費 税金税金 年金等年金等

にご注意ください！にご注意ください！

還付金があるのでＡＴＭへ行ってください
こういった電話は詐欺です！

ロ
ー
ゴ

ヨ

イ

ク

ニ

　 地域包括支援センター ☎69‐7061問

元旦マラソン元旦マラソン

すぐに行きます

電話でお金の話が出たら詐欺詐欺

　市の職員が電話で還付金の話をすることは、※特別な事情が
ない限りありません。　※還付金等があった際は、必ず最初は文書でお
知らせしますが、そのあとに確認などのため電話をすることがあります。

北秋田警察署
☎62‐1245

それは詐欺

ＮＯ！

設置方法
　今ある電話機に装置をつ
なぐだけですので、工事費
もかからず、簡単に設置す
ることができます。

と覚えておきましょう

日時　１月１日（金）日時　１月１日（金）10時30分スタート10時30分スタート
当日の申込みも可能です（参加料300円）

 ９時までに中央公民館にお越しください。
※ただし、完走証の発行が遅れます

　 北秋田市陸上競技協会 ☎080‐6048‐8453問

問
申
問
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